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 سامانه های هوشمند نسل سوم 

 

 طراحی و تولید 

 اتوماسیون اداری تحت وب سیمانوین



 معرفی شرکت 

سال سابقه کار در زمینه کلیلیله  91شرکت سامانه های هوشمند نسل سوم با بیش از 

اعم از نرم افراز و سخت افراز ،  شبکه و اینترنلت ، مالاورو و  –خدمات رایانه ای 

اجرای کییه پروژو های رایانه ای اخذ و اعطای نمایندگی در زمینه رایانه و شرکت در 

مزایدات و مناقصات و پیمان ها اعم از دولتی و خصوصی با موضوع فعالیت شلرکلت 

برگزاری همایش ها و سیمنارها و برپایی غرفه و شرکت در کییه نمایاگاو های معتبر 

 ، تولید ، طراحی ، پاتیبانی و اجرای نرم افزارهای رایانه ای .

دارای گواهی نامه ی تایید و ثبت نرم افراز از وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات و 

 گواهی نامه سلامت اداری می باشد.

 ساا مااا ناه   هاا ی   هاواشامااناد   ناسال   ساو م 

 ا تااو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایاماا   ن و یا  

 اتوماسیون اداری تحت وب   

تاکنون  9839اتوماسیون اداری تحت وب به عنوان اصیی ترین بسته نرم افزاری از سال 

برای سازمان های متعددی در سطح کاور نصب و مورد بهرو برداری قرار گرفته است. 

همچنین با تکیه بر متخصصان امور بانک های اطلاعاتی و استفادو از تکنولوژی روز نه تنها 

با رشد اطلاعات سرعت بازیابی 

صفحات در اتوماسیون اداری 

تحت وب کاهش پیدا نکردو 

است بیکه این سرعت در نسخه 

های بروزرسانی بهینه تر و 

رضایت ماتریان خود را به دست 

آوردو . اتوماسیون اداری سیما 

توسعه دادو شدو است که در  C#.NETو زبان برنامه نویسی  Agileنوین با معماری 

نیز استفادو شدو  SQL SERVERاین راستا برای ذخیرو سازی دادو از بانک اطلاعات 

 است.



I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

 گردش اطلاعات 

  مااهدو انواع اسناد در قالب خاص درون کارتابل الکترونیکی سیستم 

  ارسال یک یا چند سند با یک یا چند درستور به طور همزمان به یک یا چندنفر 

  امکان ارسال هر نوع فایل به صورت پیوست 

 جستجو برروی اطلاعات در تمامی بخش های سیستم 

 تعریف بایگانی و استفادو از آن برای دسته بندی اسناد 

  تعریف شرح ارسال عمومی برای جیوگیری از تایپ های جدید 

 ( تایپ نامه در ویرایاگر تحت وب بدون وابستگی به سرویس گیرندوClient )

 در دو نسخه عادی و پیارفته 

  تایپ نامه ها با استاندارد فارسی و انگییسی 

  به جریان انداختن اسناد و مدارک داخیی بدون نیاز به ثبت در دبیرخانه 

  استفادو از امضای الکترونیک و تصویری برای اسناد در گردش 

 ... برقراری ارتباط اسناد در حالت های عطف ، پیرو ، ارتباط و 



I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

 اپلیکیشن موبایل 

با توجه به تجارب بسیار موفقی که در زمینه اتوماسیون اداری تحت وب و همچنین 

توسعه آن برروی اپ موبایل داشته ایم امروزو ارائه این خدمات با ضمانت اجرایی در 

اختیار سازمان های مختیف می باشد. موضوع اتوماسیون اداری تحت وب و اتوماسیون 

 اداری نسخه موبایل تحیییی از نیازهای سازمان های داخیی کاور ما می باشد.

 

 مدیریت اسناد 

حفظ اسناد به عنوان حافظه سازمانی از اهمیت بسیار بالایی برخوردار می باشد. به علنلوان 

را  EDMSنزدیکترین سامانه به اتوماسیون اداری میتوان سیستم مدیریت اسناد یا همان 

نام برد که در آن هدف تحییل اسناد متنی 

و اسکن شدو و استلخلراح حلداکل لری 

اطلاعات از آنها می باشد. مراجعه به اسناد 

یک سازمان امری غیر قابل پیش بلیلنلی 

است ، در ابتدا اجازو دهید تا نگاهلی بله 

روال ضرورت های یک سیستم مدیلریلت 

 اسناد داشته باشیم.



 ساا مااا ناه   هاا ی   هاواشامااناد   ناسال   ساو م 

 ا تااو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایاماا   ن و یا  

 دبیرخانه 

  پاتیبانی از دبیرخانه های متمرکز ، نیمه متمرکز و غیرمتمرکز 

  قابییت مدیریت چندین دبیرخانه همزمان و ارتباط بین آنها 

 تعریف و استفادو دفاتر ثبت برای نامه های فارسی و لاتین 

  ثبت نامه های واردو و صارو و شمارو زنی اتوماتیک در زمان ثبت 

  تعیین ارتباط بین نامه های واردو و صادرو )عطف و پیرو( برای دفعات

 نامحدود 

  جستجوی بروی کییه اطلاعات ثبتی نامه 

 اسکن کردن اسناد و مدارک به طور نامحدود 

 بایگانی نامه ثبتی در بایگانی واحد یا شخصی بدون نیاز به ثبت مجدد 

  برقراری ارتباط با سیستم تکریم ارباب رجوع و ثبت نامه های ارسالی 

 ارسال اطلاعات بصورت الکترونیک بین دبیرخانه ها 

  ارسال اطلاعات به خارح از مجموعه با استانداردWeb Service , XML  



I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

 PKI  و امنیت 

که در زیرساخت  PKIراو اندازی 

امنیتی یک مجموعه نقش بسیار مهمی 

جهت ایجاد ارتباط امن و بین مبداء و 

مقصد بازی می کند. بهرو گیری از 

 PKI   ابزار زیرساخت کیید عمومی 

 SSL2راو اندازی پروتکل امنیتی 

جیوگیری در رفع حملات احتمالی که ممکن است سیستم را تهدید کند تمهیداتی جهت 

مقابیه با آنها اندیایدو می گردد و بطور کیی استانداردهای موجود ، جهت افزایش سطح 

 ایمنی سیستم مورد استفادو قرار می گیرند  می پردازد.

 سامانه شمس 
سازمان اداری و  9831اسفند  91مورخ  9381381با عنایت به بند ب بخانامه ، شمارو 

استخدامی کاور درح شناسه میی سند

)شمس( به مکاتبات و اسناد دولتی برای 

تمام دستگاو های اجرایی و الزامی شدو 

است. این شناسه که به هر نامه به صورت 

یکتا اختصاص دادو خواهد شد مطابق بند 

همان بخانامه می بایست الگوی  1

ماخصی داشته و مطابق آن ایجاد شود 

سندهای حاضر این شناسه را معرفی می 

 کند.



I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

FAX 

در سامانه اتوماسیون اداری سیما نلویلن ، 

سرویسی ارائه شدو است که عمییات فکس 

را بدون نیاز به چاپ و جابجایی فیلزیلکلی 

کاربر )به صورت الکترونیکی( انجام دهد . 

لازمه انجام اینکار برقراری ارتبلاط ملیلان 

اتوماسیون اداری و سرویس فلکلس ملی 

باشد . نقطه اتصال فکس و اتوملاسلیلون ، 

سمت ها)عناوین( سیستم می باشد . با توجه 

به نیاز آن مجموعه محترم مبلنلی بلر راو 

اندازی ماژول فکس در سامانه اتوماسلیلون 

اداری سیمانوین ، سرویسی ارائه خواهد شد 

که عمییات را بدون نلیلاز بله چلاپ و 

جابجلایلی فلیلزیلکلی کلاربلر)بصلورت 

 .الکترونیکی(انجام دهد

Email  
ایمیل ساللهلاسلت کله بله یلکلی از 

پرکاربردترین ابزار ارتباطی تبدیل شدو و 

سهولت ارسال ایمیل با ارسلال نلامله از 

طریق پستی غیرقابل مقایسه است. با توجه 

به این مورد نیازی مبنی بلر راو انلدازی 

سرویس ایمیل جهت ارتباط با انواع ملیلل 

 , Yahoo , Gmailسرورها از جملیله 

ExChange Server   . ایجاد گلردیلد

که برای رفع آن سیستم اتوماسیون اداری 

سیمانوین این امکان را فراهم می آورد تلا 

کاربران سیستم بتوانلنلد در ملحلیلطلی 

یکپارچه به سیستم الکترونیکی مورد نظلر 

متصل  شدو و  Yahoo , Gmailاز جمیه 

پس از برقراری ارتباط با سرور به مااهدو 

دریافت و ارسال ایلملیلل هلای خلود 

بپردازند . اتصال سیستم اداری و پسلت 

های الکترونیک سبب ملی گلردد کله 

ایمیل هایی در قالب نامه های اداری را 

دریافت کردو و همانند سایر نامه ها بله 

 گردش درآورد.



 ساا مااا ناه   هاا ی   هاواشامااناد   ناسال   ساو م 

 ا تااو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایاماا   ن و یا  

 
BPMS 

که موتوری تایید شدو در شرکت های بزرگ بین  Bonitaبنام  BPMSیکپارچه سازی یک موتور 

(  در واقع یک رویکرد ساختار یافته که هدف بهبود BPMSالمییی است . مدیریت فرآیند تجاری )

کیفیت محصول و خدمات است و تلاش دارد تا فرآیندهای سازمان را با استراتژی سازمان همسو 

 نماید و به موازات آن رضایت ماتری را با افزایش کیفیت بهبود دهد . 

مهندسی مجدد و معماری سازمانی طرح های جامع برای توضیف فعیی و آتی ساختار و رفتار 

فرآیندها ، سیستم اطلاعاتی ، پرسنیی و واحدهای سازمانی باشند و در وافع به دنبال هم راستا نمودن 

آنها با اهداف و استراتژی های سازمان هستند. اگر چه عموماً فناوری اطلاعات بعنوان جزء اصیی آنها 

در نظر گرفته می شود ، ولی هدف اینگونه طرح ها بهینه سازی سازمان با ماخص ساختن معماری 

کسب و کار ، معماری فرآیندها و مدیریت عمیکرد مبتنی بر استراتژی می باشد. سیستم مدیریت 

( از بروزترین راهکارها به منظور پاسخ به نیازهای جدید و متغییر سازمانها BPMSفرآیند تجاری )

می باشد که این فرآیند در حال حاضر در شرکت بهرو برداری و راو آهن شهری تهران و حومه 

 تهران در حال اجرا می باشد.



 ساا مااا ناه   هاا ی   هاواشامااناد   ناسال   ساو م 

 ا تااو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایاماا   ن و یا  

ECE  

امروزو بسیاری از این سازمان ها از سیستم مکانیزو مکاتبات اداری برای ثبت و پیگیری مکاتبات 

خود استفادو می کنند و به جهت رسیدن به هدف مکاتبات بدون کاغذ و به دنبال فراگیر شدن 

این سیستم ها که در محدودو سازمانی فعالیت می نمایند. ایجاد روش مکانیزو برای تبادل 

الکترونیکی مکاتبات بین سیستم های مختیف نیاز جدی و اساسی محسوب می شود . تا ارتباط بین 

در راستای تحقق این نیاز تهیه ECEسازمانی را فراهم نماید. پروتکل الکترونیکی مکاتبات

با در نظر گرفتن  Electronic Correspondence Protocolگردیدو است تبادل الکترونیک 

تفاوت های بسیاری که در سیستم های مکاتبات اداری وجود دارد و چگونگی مبادله هر مکاتبه 

اداری را به صورت الکترونیکی بیان می دارد . زمانی که دو سازمان مختیف از دو اتوماسیون 

مختیف استفادو کنند برای ارسال نامه های 

خود از طریق اتوماسیون از گزینه ارسال 

ECE .استفادو می کنند 

 

 

 

 

 قابلیت ها : 
 

 ECE  با در نظر کرفتن استانداردهای موجود مهندسی نرم افزار و با ابزارهای جدید ایجاد

 شدو ، سعی نمودو امکانات و توانایی های ذیل را فراهم نماید. 

 امکان استفادو در محیط های مختیف پیادو سازی با فن آوری های غیرهمگون 

  استقلال کامل از نرم افزارهای گردش مکاتبات 

 استقلال از بستر تبادل 

   امکان بهینه سازی پروتکل در صور نیاز با کمترین نیاز به  تغییرات در نرم افزارهای گردش

 مکاتبات 

 ایجاد روشی مکانیزو به منظور رسیدن به تبادل الکترونیکی 



 خدمات تخصصی 

هلای  های مختیف مرتبط با دادو و بانک های هوشمند نسل سوم در حوزو شرکت سامانه

ای را بله  اطلاعاتی خلدملات گسلتلردو

های دولتی و خصوصی ارائله دادو  سازمان

سازی و  است. این خدمات در راستای بهینه

هلا در  تر افلراد بله دادو دستیابی سریع

ها بودو و بلر هلملیلن  ها و شرکت سازمان

های استقرار  اساس با توجه به تعداد سامانه

دادو شدو در هر مرکز راهکار خاص خلود 

ها و عدم هم زمانی استقرار آنها قطعا موجلب نصلب  را شامل شدو است. تنوع در نوع سامانه

های سلروری ملخلتلیلف  های اطلاعاتی و در نتیجه نیاز به زیر ساخت نسخ مختیفی از بانک

دهلد بلرای  هایی که گاها رقم قابل توجهی را به خود اختصاص ملی شود. علاوو بر هزینه می

هلای پلیلملانلکلار  های صورت گرفته از طرف شرکلت مدیریت این موارد علاوو بر پاتیبانی

های مختیفی نیاز داشته  های اطلاعاتی با تخصص افزاری ممکن است سازمان به مدیر بانک نرم

بلاشلد و  حل قابل اجرایی نمی های اطلاعاتی راو باشد. البته در همه موارد یکسان سازی بانک

های مختیفی در سازمان خود استلفلادو  ممکن است در نهایت شما مجبور باشید از زیرساخت

تواند  های اطلاعاتی نصب شدو نیز خود راهکاری است که می نمایید اما بررسی تک تک بانک

ها را برای شما افزایش دادو و برای این مورد علاوو بر تجربه و دانش  سرعت دسترسی به دادو

های هوشمند نسل سوم  باید به ابزارهای بین المییی و معتبر نیز دسترسی داشت که در سامانه

 های اطلاعاتی در نظر گرفته شدو است. این امکانات برای خدمات بانک

 از جمیه : و همچنین  خدمات دیگری 

  ها در بانک اطلاعاتی  بررسی کوئریsql Server )بررسی کوئری های مخرب( 

  هنگام تغییر اتوماسیون یک سلازملان  کانورت اطلاعات از بانک های اطلاعاتی مختیف(

 که نیاز به انتقال بانک اطلاعاتی از یک اتوماسیون به اتوماسیون دیگر(

 
 

 ساا مااا ناه   هاا ی   هاواشامااناد   ناسال   ساو م 

 ا تااو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایاماا   ن و یا  



I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

  دانشگاه تهران   سازمان ملی استاندارد 

  دانشگاه هنر   مهندسی  مشاور جامع بهرو 

  دانشگاه شاهرود    مترو 

  دانشگاه علوم پزشکی گلستان   سازمان اتوبوسرانی 

  دانشگاه بوعلی سینا همدان   سازمان تاکسیرانی 

  دانشگاه شهرکرد    پژوهشگاه رنگ 

  دانشکده محیط زیست   پژوهشگاه مواد و انرژی 

   آموزش پرورش قزوی    بانک مسک 

  آموزش پرورش خراسان شمالی    گروه مالی بانک مسک 

  نهاد کتابخانه های عمومی کشور   شرکت خدمات بیمه ای مسک  آباد 

  شرکت کالای پتروشیمی   شرکت خدمات بیمه ای مسک  مهر آرمان 

  شرکت کارگزاری سهام بارز   
شرکت تامی  نیروی انسانی و خدمات 

 پشتیبانی بانک مسک 

 برخی از مشتریان ما



 برخی از مجوزها و گواهینامه ها

I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

  



I S T G ا تاو مااااسایااو ن   ا د ا ر ی   سایامااا   ناو یا      

  

  


